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LISTA DE SERVIÇOS 
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★ SETOR: Setor de Gestão de Benefícios (SGB/CAPE/PROAF) 

 

CONCEITO DE PROCESSO: PROCESSO É UM CONJUNTO DE AÇÕES CONTÍNUAS EXECUTADAS POR PESSOAS OU 

MÁQUINAS PARA ALCANÇAR RESULTADOS CONCRETOS QUE SEJAM PERCEPTÍVEIS PELA COMUNIDADE ACADÊMICA. 

 

# NOME DO PROCESSO BREVE DESCRIÇÃO ENVOLVIDOS 

1. 

Gerenciar os processos de 

pagamentos de bolsas e auxílios 

do PNAES/UFSB 

 

O processo verifica e homologa os documentos anexados 

pelos estudantes no SIGAA, gera as listas de credores, envia 

e monitora os processos de pagamento junto ao Setor de 

Finanças.  

1. Setor de Gestão de 

Benefícios (SGB); 

 

2. Pró-Reitor/a de Ações 

Afirmativas  

 

3. Setor de Contabilidade (SC) 

 

4. Setor de Finanças (SF) 

 


