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SUMARIO EXECUTIVO - Relatério de Avaliacio n® 02/2025

PAINT 2025 - Acdo 02 - Auditoria nos processos de pagamentos de bolsas e auxilios.

1. OBJETO DA AUDITORIA:

Avaliacdo dos processos de pagamento de bolsas e auxilios estudantis conduzidos pelo
Setor de Gestdo de Beneficios (SGB/PROAF), com foco na conformidade, eficacia dos
controles internos, gestdo de riscos e regularidade da execu¢do or¢amentaria, no ambito
do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Abrangéncia

2. ABRANGENCIA:

Pagamentos realizados nos exercicios de 2022 e 2023, abrangendo 36 processos
administrativos vinculados a 21 editais da PROAF, relativos a diversas modalidades de

beneficios estudantis.

3. MOTIVACAO:

A auditoria foi prevista no PAINT 2025 da AUDIN/UFSB e fundamentada na criticidade
do processo, relevancia social da politica de permanéncia, baixa maturidade institucional

em controle de riscos e historico de achados em ciclos anteriores.

4. METODOLOGIA:

Foram utilizados exames de conformidade, andlise documental, entrevistas com gestores,
cruzamento de dados entre SIGAA, SIPAC, SIAFI e Portal da Transparéncia, bem como

elaboracao de matriz de achados com causa, efeito e recomendacdes.

5. ACHADOS PRINCIPAIS:

v Inclusdo de estudantes nio selecionados sem justificativa formal.
v Alteracgdo do valor de bolsa sem registro documental.

v’ Falta de critério formal para substituicdo de beneficiarios.
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Inconsisténcias nos registros de devolugdes via GRU.
Pagamentos duplicados e auséncia de formaliza¢do de corregdes.
Falhas de controle na exclusdo de beneficiarios e auséncia de notificagdes formais.
Mudanca no fluxo do processo nao refletida em documentos oficiais.

Falta de segregacdo de fun¢des no cadastro bancario e pagamentos.

Medidas preventivas propostas pela CGGR nao implementadas ou em fase inicial.

6. CONCLUSOES:

A gestao dos pagamentos de beneficios estudantis apresenta deficiéncias relevantes em

formalizacdo, rastreabilidade, padronizacdo e comunicagdo. Os controles existentes sao

predominantemente manuais e dependem de iniciativas individuais dos servidores. As

fragilidades identificadas aumentam os riscos de falhas operacionais, comprometem a

conformidade e afetam a credibilidade institucional.

7. RECOMENDACOES DE MAIOR DESTAQUE:
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Elaboracao de Instrucao Normativa Geral sobre concessdao, manutenc¢ao e exclusdo de
beneficios.

Implementacdo do médulo de bolsas/auxilios do SIPAC.

Formalizacao de critérios para substituicdo e convocagao de beneficiarios.

Revisdo sistemdtica dos dados bancarios com segregacao de funcdes.

Estabelecimento de fluxo normatizado para devolug¢des via GRU.

Atualizacdo do fluxo oficial de processos e normativos institucionais.

Publica¢do padronizada das listas de beneficiarios e nao selecionados.

Integracdo entre sistemas e fortalecimento da comunicacgao intersetorial.

8. CLASSIFICAGCAO DO RELATORIO COMPLETO:

0 relatério foi classificado como RESTRITO, nos termos da Lei Geral de Protecao de

Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018), em razdo da presenca de informagdes pessoais

sensiveis, como identificagio nominal de estudantes e ocorréncias especificas. Este

sumario executivo ndo contém dados protegidos e pode ser divulgado publicamente.




