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TIC

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de telas interativas e cameras de videoconferéncia para preparacdo de salas especificas para a modalidade EAD,
visando garantir a qualidade do processo de ensino/aprendizagem, permitindo que os alunos, mesmo na modalidade de ensino a
distancia, possam desenvolver as habilidades e competéncias planejadas para os cursos presenciais. A contratacdo seguird nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Grupo ITEM DESCRICAO QTDE [VALOR UNIT [VALOR TOTAL
1 [|SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA (TTPO G7500) 10 44.449,00 444.490,00
2 |CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TTPO E60) 10 24.443,00 244.430,00
1 3 |CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO E70) 10 32.400,00 324.000,00
4 JCAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO X52) 10 45.376,00 453.760,00
5 |CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO X30) 40 23.584,00 943.360,00
6 |CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TTPO POLY STUDIO) 30 7.695,00 230.850,00
2 7 |TELA INTERATIVA 65” 40 15.960,00 638.400,00
TOTAL PARA REGISTRO DE PRECO 3.279.290,00

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de
2021.

1.3. Os itens de 1 a 6, relacionados as cameras e ao sistema de videoconferéncia, devem ser licitados de forma agrupada para que
os equipamentos fornecidos pertengam a uma tnica marca, visando a compatibilidade e padronizacdo dos equipamentos na
instituicdo. Essa abordagem nao apenas assegurara a uniformidade, mas também simplificara o treinamento e usabilidade para as
equipes técnicas e usudrios dos sistemas, além de facilitar a administracdo das garantias dos equipamentos e gestdo de
solicitagdes de pecas de reposicao.

1.4. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, haja vista que as soluges de videoconferéncia e
telas interativas representam sistemas padronizados amplamente adotados por diversas instituicdes de ensino superior e 6rgaos
putiblicos. Tais tecnologias visam facilitar a apresentacdo de conteidos, bem como a condugdo de aulas, palestras e reunides
virtuais.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 ano contados do(a) data de emissdo da nota de empenho, na forma do artigo 105
da Lei n°® 14.133, de 2021.
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1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade da instituicdo de se adaptar ao cendrio educacional contemporaneo,
buscando constantemente inovagdes em suas praticas pedagégicas em consonancia com as necessidades da nova geracdo de
estudantes na era digital.

2.2. Diante da diversificacdo de modalidades de ensino, incluindo presencial, hibrida e a distancia (EAD), a instituicdo tem
enfrentado desafios, especialmente na modalidade sincrona de ensino a distancia, relacionados a conectividade e interatividade.
Nesse contexto, a solucdo de TIC proposta visa superar esses desafios, fortalecendo a infraestrutura tecnolégica da universidade e
proporcionando um ambiente educacional dindmico e adaptativo.

2.3. A necessidade de salas interativas de transmissdo nos trés campi e recepcdo nos colégios universitarios é evidente para
promover a interacdo entre professores e alunos de maneira eficiente. Cada sala de transmissdo serd equipada com uma lousa
digital de 65 polegadas, duas cameras de videoconferéncia e um sistema integrado para configuracdes ageis. A lousa interativa,
de tamanho consideravel, é essencial para possibilitar demonstracdes visuais e facilitar a explanacdo de conceitos complexos,
garantindo uma experiéncia de aprendizado mais rica e envolvente.

2.4. A cuidadosa selecdo das cameras de videoconferéncia, com padrdes de alta qualidade, visa assegurar uma transmissao
eficiente, com resolucdo de imagem, sensibilidade a luz, foco automatico e captacdo precisa de audio. Esses requisitos sdo
fundamentais para proporcionar uma experiéncia de videoconferéncia de alto desempenho, atendendo as necessidades tanto do
docente quanto do publico-alvo, que pode variar de 30 a 45 pessoas, conforme o modelo da sala.

2.5. Além das salas de transmissdo, a proposta inclui salas de recepcdo, cada uma equipada com uma tela interativa de 65
polegadas e uma camera de videoconferéncia direcionada aos espectadores. Essa configuracdo visa garantir a comunicagdo eficaz
entre a sala de transmissdo e o ptblico, seja ele de grande ou médio porte.

2.6. As cameras de videoconferéncia adicionais, como o modelo Poly Studio, visam atender demandas especificas de ensino,
pesquisa e extensdo, proporcionando flexibilidade no uso de equipamentos e espagos.

2.7. O quantitativo de bens e servicos foi calculado considerando a infraestrutura necessaria para atender todas as unidades
académicas da UFSB, levando em conta a diversidade de cursos, modalidades e tamanhos de publico. A formagdo da Ata de
Registro de Precos permitira adesdes por drgdos ndo participantes, ampliando os beneficios dessa solucdo para toda a
comunidade académica.

2.8. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das informagdes basicas deste
termo de referéncia.

2.9. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 e em consonancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024 da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao,
conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

N1 [Prover solucdes integradas em sistemas de informacao

N20 |Melhorar o atendimento dos servicos de TIC

M5  |Melhorar a qualidade dos servicos de TIC
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M8 [Melhorar o gerenciamento de utilizacéo de hardware e software dos usudrios

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

AL Agquisicdo de novos equipamentos | M1 | Melhorar a infraestrutura tecnoldgica da
de T.l instituicdo

3.10. Por tratar de oferta de servicos ptiblicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do
Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especifica¢des deste Termo de Referéncia.

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) compreende telas interativas de 65 polegadas, um sistema
abrangente de videoconferéncia, uma variedade de cinco modelos de cameras de videoconferéncia.

3.3. Esse processo ocorre, uma vez que a UFSB reconhece a necessidade de adaptar o ambiente educacional para atender as
demandas da nova geracdo de estudantes na era digital. Buscando inovacdes desde sua concepcdo, a instituicdo diversifica seus
cursos entre modalidades presenciais, hibridas e EAD para ser mais dindmica e adaptativa. Contudo, a institui¢do tem enfrentado
desafios na modalidade sincrona de ensino a distancia, especialmente em conectividade e interatividade.

3.4. Dessa forma, visando aprimorar a exceléncia do ensino superior, inspirando-se em praticas inovadoras de outras
universidades. A meta principal é criar ambientes interativos que possam proporcionar aos professores e alunos recursos
avancados, com telas interativas e cameras de videoconferéncia, para enriquecer o processo de ensino/aprendizagem. A
institui¢do procura adquirir tecnologias avangadas que reconhecam escrita por toques, com acesso agil a internet e ampla gama de
materiais multimidia. Planejando estabelecer salas interativas de transmissdo e recepcdo em diferentes campi e colégios
universitarios, fortalecendo a infraestrutura tecnolégica. A iniciativa busca melhorar a qualidade do ensino, facilitar a
comunicacdo entre setores e promover um ambiente educacional dindmico, alinhado as demandas em constante evolugdo da
comunidade académica.

3.5. A ideia por tras da aquisicdo desses equipamentos é estabelecer salas interativas de transmissdo nos trés campi e recepcao
nos colégios universitarios. Cada sala de transmissdo (Sala de Multimidia Tipo 1) serd equipada com uma lousa digital, duas
cameras de videoconferéncia - uma direcionada ao professor/apresentador e outra aos alunos/plateia. Além disso, um sistema de
videoconferéncia integrado capaz de oferecer configuracdes prévias para operacdes e transi¢des de audio e video entre as
cameras de maneira simples e agil.

3.5.1. A necessidade de uma lousa interativa com no minimo 65 polegadas torna-se evidente diante da importancia de possibilitar
demonstragdes visuais e facilitar a explanacdo de conceitos complexos para uma compreensdo mais clara por parte dos alunos. A
amplitude do espacgo proporcionado por uma lousa de tal tamanho é crucial para permitir uma colaboragdo remota eficaz,
possibilitando que os estudantes e professor interajam em tempo real, facam anotagdes e compartilhem ideias durante as aulas
virtuais. Além disso, a adaptabilidade dindmica da lousa interativa, ao integrar diferentes tipos de midia e ajustar o formato da
aula conforme as necessidades especificas dos docentes e discentes, demanda uma superficie mais extensa para garantir uma
experiéncia de aprendizado mais rica e envolvente.
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3.5.2. As especificagdes das cameras de videoconferéncia adotadas para esse modelo de sala foram cuidadosamente selecionadas
com base em critérios essenciais para garantir uma experiéncia de transmissdo de alta qualidade. A capacidade de capturar
imagens do professor com excelente resolucéo, sensibilidade a luz (ISO), amplitude dindmica, foco automaético rapido e preciso,
além da captacdo precisa do dudio com eliminacdo eficiente de ruidos, destaca-se entre os requisitos fundamentais. Além disso,
deve conter tecnologia de transmissdo eficiente e eficaz. Esses mesmos padrdes de qualidade aplicam-se a camera direcionada
aos alunos, com a exigéncia especifica de atender satisfatoriamente a um ptiblico de pelo menos 45 pessoas. Este cuidadoso
processo de selecdo visa assegurar que as cameras atendam plenamente as necessidades de transmissdo e interacdo para
proporcionar uma experiéncia de videoconferéncia de alto desempenho.

3.5.3. Ambas as cameras precisam ser compativeis com o sistema de videoconferéncia escolhido, que deve oferecer a capacidade
de realizar configuragdes prévias e programadas nas transicdes de dudio e/ou video, adaptando-se as necessidades do docente.
Além disso, o sistema deverd apresentar comandos e interacdes simples e eficientes para garantir uma experiéncia intuitiva e
eficaz durante as transmissdes.

3.6. A proposta ainda conta com mais dois modelos de salas concebidos como modelos ideias para transmissdo, e nomeadas
como sala de multimidia tipo 2 e tipo 3. Ambos possuindo uma tela interativa de 65 polegadas e uma camera de
videoconferéncia. Nas salas de recepgdo a camera estara voltada aos expectadores e viabilizard a comunicagdo entre os
espectadores e as pessoas que encontram-se na sala de transmissao.

3.6.1. A sala de multimidia tipo 2 deve contar com uma camera robusta ideal para a recepc¢do de aulas sincronas em grande
escala, atendendo até 45 pessoas.

3.6.2. A sala de multimidia tipo 3 é similar a tipo 2, porém projetada com uma cdmera menos robusta ideal para salas de porte
médio, atendendo publicos de até 30 pessoas.

3.7. Por fim, visando suprir as demandas de reunides administrativas para até 15 pessoas, este processo registra o preco de
cameras de videoconferéncia (tipo Poly Studio).

3.8. Os requisitos técnicos definidos para cada um dos equipamentos estdo descritos detalhadamente na se¢do 8 do ETP em anexo
a este documento.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negdcio:

4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

4.1.1. Promover eficiéncia e eficacia nas transmissoes de aulas, reunides e eventos.

4.1.2. Empregar os equipamentos interativos como catalisadores no processo educacional, abrangendo suas diversas modalidades;
4.1.3. Favorecer a comunicagao institucional;

Requisitos de Capacitacao:

4.2. Seré necessario treinamento a equipe que atuara com a solucdo. O treinamento devera ser de no minimo 04 horas de duragdo.

4.3. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial em Itabuna-BA para 4 servidores da
instituicdo, entregando também manuais e documentacdo (em lingua portuguesa) do treinamento em formato escrito e/ou por
meio de video.

4.4. A definicdo da data e os participantes cabera a STI, em colabora¢do com a empresa.
4.5. O treinamento serd realizado em um prazo maximo de 60 dias apds a entrega dos equipamentos.
4.6. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos equipamentos.

Requisitos Legais:
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4.7. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicao Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢dao Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacOes aplicaveis;

4.8. Decreto no 7.174/2010: Disciplina as condi¢des especiais para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servicos de TIC para
6rgdos e entidades sob controle da Unido;

4.9. Acérddo no 1099/2008 — TCU Plenario — Manifestou entendimento de que, havendo dependéncia entre os servicos que
compdem o objeto licitado, a op¢do pelo ndo parcelamento mostra-se adequada, no minimo do ponto de vista técnico;

4.10. Nota Técnica no 02/2008 SEFTI/TCU — Estabelece o uso do pregdo para aquisi¢do de bens e servigcos de tecnologia da
informacdo;

4.11. Instrucdo Normativa SGD/ME no 01/2019: Dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacgdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia
da Informacdo - SISP do Poder Executivo Federal;

4.12. Instrucdo Normativa SEGES/ME no 01/2019: Dispde sobre Plano Anual de Contratacdes de bens, servicos, obras e
solugcdes de tecnologia da informacdo e comunica¢des no dmbito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica e
fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes;

4.13. INSTRUCAO NORMATIVA No 31, DE 23 DE MARCO DE 2021, que altera a Instrucdo Normativa no 1, de 4 de abril de
2019, que dispde sobre o processo de contratacdo de solu¢Ges de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo - TIC pelos drgdos e
entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo
Federal;

4.14. Instrucao Normativa SGD/ME no 02/2019: Regulamenta o art. 90-A do Decreto no 7.579, de 11 de outubro de 2011, e o
art. 22, $ 10 do Decreto no 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e dispde sobre a composic&o e as competéncias do Colegiado Interno
de Referencial Técnico.

4.15. Os produtos deverdo ser homologados pela Anatel, inclusive marcados com a identificagdo da homologacédo, conforme
formatos e excecOes previstos no item 5 do Anexo ao Ato no 4088, de 31 de julho de 2020. (https:/informacoes.anatel.gov.br
/legislacao/atos-decertificacao-de-produtos/2020/1451-ato-4088#art4);

4.16. Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 2020-2024.
Requisitos de Manutencao:

4.17. Devido as caracteristicas da solucdo, as intervengdes de manutengdo, sejam elas corretivas, preventivas, adaptativas ou
evolutivas, somente serdo conduzidas pela contratada em situacOes especificas e condicionadas a ocorréncia de recalls
promovidos pelo fabricante dos equipamentos.

4.18. Em casos nos quais o fabricante emite um recall relacionado aos componentes, caracteristicas técnicas ou funcionalidades
dos equipamentos fornecidos, a contratada deve se comprometer a realizar as manutengdes necessarias para atender e incorporar
as correcdes ou melhorias indicadas pelo fabricante. Esse compromisso visa assegurar que a solucdo permaneca em
conformidade com os padrdes de qualidade e seguranca estabelecidos pelo fabricante original.

4.19. Cabe destacar que, em cendrios nos quais ndo haja iniciativa de recall por parte do fabricante, a Contratada ndo efetuard
intervencdes de manutengdo sem a expressa orientacdo e autorizagao do mesmo. Essa abordagem visa garantir a integridade do
projeto original, considerando que as especificidades técnicas e de desempenho dos equipamentos sdo de responsabilidade direta
do fabricante.

Requisitos Temporais:

4.20. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo méaximo de 60 dias corridos, a contar do recebimento da Ordem
de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até 30 dias corridos,
desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.21. O(s) CONTRATO(S) decorrente(s) da ATA REGISTRO DE PRECOS terdo vigéncia de 12 (DOZE) MESES e deverdo ser
assinados no prazo de validade da ATA. A GARANTIA TECNICA do(s) equipamento(s) terd vigéncia de, no minimo, 03 (trés)
anos para cada um dos equipamentos a contar da data de RECEBIMENTO DEFINITIVO.

Requisitos de Seguranca e Privacidade:
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4.22. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante,
bem como aos requisitos especificos relacionados a Seguranca e Privacidade conforme estabelecidos pelo art. 16, inciso I, alinea
“f” da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.23. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais, em conformidade com o art.
16, inciso I, alinea “g” da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, e considerando as orientagdes do Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido/Advocacia
Geral da Unido:

4.23.1. Sustentabilidade Ambiental: Os equipamentos devem ser fabricados considerando préticas sustentaveis, utilizando
materiais de baixo impacto ambiental e processos produtivos que minimizem a geracdo de residuos. A embalagem dos
equipamentos deve ser ecologicamente correta, visando a reducdo de desperdicio.

4.23.2. Eficiéncia Energética: E imperativo que os equipamentos possuam certificacdes de eficiéncia energética, garantindo o
consumo minimo possivel de energia durante o uso. A preferéncia deve ser dada a equipamentos que atendam aos padrdes de
ecoeficiéncia e que possuam modos de economia de energia.

4.23.3. Descarte Responsavel: Os fornecedores devem apresentar politicas claras de descarte responsavel dos equipamentos ao
final de sua vida ttil. Devem oferecer op¢des para reciclagem ou reutilizagdo de componentes, contribuindo para a reducdo do
impacto ambiental.

4.23.4. Inclusdo Social: Os fabricantes dos equipamentos devem adotar praticas que promovam a inclusdo social em sua cadeia
de produgdo, respeitando a diversidade e garantindo condigdes de trabalho justas e igualitarias para todos os colaboradores
envolvidos na fabricacdo dos produtos.

4.23.5. Acessibilidade: A solucdo de TIC deve priorizar a acessibilidade, garantindo que os equipamentos e interfaces sejam
projetados de forma a permitir o uso por pessoas com diferentes habilidades e necessidades especiais. Isso inclui recursos que
facilitem a interacdo de pessoas com deficiéncias visuais, auditivas ou motoras.

4.23.6. Culturalmente Adequado: Os equipamentos devem respeitar e considerar a diversidade cultural, evitando representacdes
ou funcionalidades que possam ser ofensivas ou inadequadas para determinados grupos culturais. Deve-se levar em conta as
caracteristicas especificas da comunidade académica e sua diversidade cultural.

4.23.7. Idiomas e Usabilidade: A solucdo de TIC deve oferecer suporte a miltiplos idiomas, com no minimo tradu¢Ges para
portugués do Brasil, inglés e espanhol, possibilitando a sua utilizagdo por usuérios que se expressem em diferentes linguas. A
interface dos equipamentos deve ser intuitiva e de facil compreensdo, promovendo a usabilidade e acessibilidade para todos os
usuadrios.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica:

4.24. A arquitetura tecnoldgica da solucdo devera observar, no que for aplicavel, os requisitos especificos de cada ITEM — de
acordo com a se¢do 8 do estudo técnico preliminar em anexo a este documento.

Requisitos de Projeto e de Implementacao:
4.25. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacao descritos a seguir:

4.25.1. Para desenvolvimento do projeto de criacdo de salas interativas de transmissdo nos trés campi e recep¢do nos colégios
universitarios, foram delineados trés modelos distintos de salas multimidia, sendo eles:

4.25.1.1. Sala de Multimidia Tipo 1: Ideal para transmissdo de aulas e eventos, esta sala conta com uma tela interativa de 65
polegadas e duas cameras de videoconferéncia, uma direcionada ao professor/apresentador e outra aos alunos/plateia. O sistema
de videoconferéncia integrado permite configuracoes prévias de operagdes e transi¢des de dudio e video de maneira simples e
agil.

4.25.1.2. Sala de Multimidia Tipo 2: Composta por uma tela interativa de 65 polegadas e uma camera de videoconferéncia, esta
sala é mais simples que a Tipo 1 e é ideal para a recepcdo de aulas sincronas em grande escala, atendendo até 45 pessoas. Nessas
salas de recepcdo a camera estara voltada aos expectadores e viabilizard a comunicacdo entre os espectadores e as pessoas que
encontram-se na sala de transmissao.

4.25.1.3. Sala de Multimidia Tipo 3: Similar a Tipo 2, porém projetada com uma camera menos robusta ideal para salas de porte
médio, atendendo publicos de até 30 pessoas.

4.25.1.4. Embora a arquitetura das salas de tipo 2 e 3 sejam ideais para salas de recepcdo, tal arquitetura também podera ser
utilizada em ambientes de transmissdo, de acordo com as necessidades e recursos disponiveis.
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4.25.1.5. Por fim, visando suprir as demandas de reunides administrativas para até 15 pessoas, este processo registra o preco de
cameras de videoconferéncia (tipo Poly Studio) que atendam as especificagdes detalhadas na segdo 8 do presente documento.

4.25.1.6. O detalhado do projeto e dos equipamentos que o compde pode ser visualizado nas secoes 5, 6, 7 e 8 do estudo técnico
preliminar em anexo.

Requisitos de Implantacao:
4.26. Nao se aplica em razdo da natureza da contratacdo.
Requisitos de Garantia, Manutencdo e Assisténcia Técnica:

4.27. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, serd de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses,
contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.28. A garantia de 36 meses devera ser do FABRICATE e ndo do representante comercial da marca. A UFSB se reserva em
optar pela garantia do fabricante, ndo apenas para proteger o investimento, mas também garante a continuidade do suporte ao
longo do tempo. Mesmo que mudangas ocorram no mercado ou na distribuicdo, a responsabilidade do fabricante permanecers,
proporcionando tranquilidade aos gestores do contrato da UFSB.

4.29. Desta forma, a garantia de 36 (trinta e seis) meses no Brasil, com atendimento de no minimo 5 dias por semana sendo em
portugués durante o horario comercial e podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial devera ser comprovado por
meio da proposta com part number de suporte do fabricante ou por meio de declaragdo do fabricante com indicagdo dos
equipamentos ofertados, sob pena de desclassificacao.

4.30. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo
de até 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo
Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.31. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.32. Na hip6tese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade
dos trabalhos administrativos durante a execucdo dos reparos.

4.33. Decorrido o prazo para reparos e substitui¢des sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar 0s reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.34. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

4.35. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia prdpria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢Ges, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional:

4.36. Os servigos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagdo dos servicos; Requisitos de
Formagdo da Equipe

4.37. Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a seguir:

4.37.1. Formacdo em Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC): Os técnicos deverdo possuir formagdo académica na area
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, com énfase em sistemas interativos, videoconferéncia, e demais tecnologias
relacionadas ao escopo do projeto.

4.37.2. Certificages Especificas: Os profissionais deverdo possuir certificacdes atualizadas do fabricante do equipamento
especifico que esta sendo realizado o servico.

4.37.3. Experiéncia Préitica: E necessario que a equipe tenha no minimo 6 meses de experiéncia pratica comprovada na
implementacao, configuracdo e manutencao do equipamento similar ao proposto para servico.
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Requisitos de Metodologia de Trabalho:

4.38. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de fornecimento de Bens
(OFB) emitida pela Contratante.

4.39. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverao ser entregues.

4.40. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento minimo de
08 horas por dia e 05 dias por semana de maneira eletronica e 08 horas por dia e 05 dias por semana por via telefonica.

4.41. O andamento do fornecimento dos equipamentos deve ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade:
4.42. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéao e Privacidade descritos a seguir:

4.42.1. A CONTRATADA deverd manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos e
especificacdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razdo da execucdo dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, reveld-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

Sustentabilidade:

4.43. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, a empresa contratante deve adotar
medidas para assegurar a sustentabilidade na aquisicdo dos produtos, alinhando-se aos principios estabelecidos no Guia Nacional
de ContratacOes Sustentaveis, conforme as seguintes diretrizes:

4.44. Consideracdo dos Principios de Desenvolvimento Sustentavel: Na fase preparatéria da licitacdo, a empresa deve observar os
preceitos do desenvolvimento sustentdvel, abrangendo as dimensdes econdmica, social, ambiental e cultural.

4.45. Registro e Adocdo de Critérios Sustentdveis: A empresa deve adotar os critérios e praticas de sustentabilidade na
elaboracdo, desenvolvimento e manutencdo dos projetos.

4.45.1. Entre os critérios fundamentais de sustentabilidade considerados para a aquisicdo publica destacam-se eficiéncia
energética, certificacdes ambientais, praticas de reciclagem e reutilizacdo, impacto social, gestdo responsavel de residuos,
acessibilidade, educacdo ambiental e reducdo de emissdes de carbono. Esses pardmetros buscam promover uma abordagem
holistica, abarcando aspectos econdmicos, sociais e ambientais, e reforcando o compromisso com praticas sustentaveis nas
decisdes de compra da institui¢do.

4.46. Justificativa em Caso de Nao Adogdo de Sustentabilidade: Caso a empresa identifique a impossibilidade de adotar critérios
de sustentabilidade, deve apresentar justificativa, indicando as razdes de fato e/ou direito.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.47. A presente contratacdo admite a indicacdo de quaisquer(es) marca(s), desde que os modelos indicados respeitem as
caracteristica(s) minimas exigidas em cada item, de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

4.48. Recomenda-se que os itens de 1 a 6, relacionados as cameras e ao sistema de videoconferéncia, sejam licitados de forma
agrupada e que os equipamentos fornecidos pertencam a uma unica marca, visando a compatibilidade e padronizagdo dos
equipamentos na institui¢do. Essa abordagem ndo apenas assegurard a uniformidade, mas também simplificard o treinamento e

usabilidade para as equipes técnicas e usuarios dos sistemas, além de facilitar a administracdo das garantias dos equipamentos e
gestdo de solicitacdes de pecas de reposicao.

Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico:
4.49. Nao se aplica em razdo da natureza da contratagdo.

Da exigéncia de carta de solidariedade:

4.50. Néo se aplica em razdo da natureza da contratagao.
Subcontratacdo:

4.51. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Da verificacdo de amostra do objeto:

4.52. A verificacdo de amostra do objeto ndo se aplica, pois a equipe ja possui conhecimento das marcas e modelos dos itens em
processo de aquisi¢do, além do processo ja contar com um detalhamento técnico especifico para cada objeto, de acordo com as
necessidades particulares do demandante.

Garantia da Contratacao:

4.53. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacoes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta:

4.54. A demanda do 6rgédo tem como base as caracteristicas elencadas na sec¢do 8 do Estudo Técnico Preliminar (ETP) em Anexo.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

5.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
5.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas na OFB.

5.3. Substituicdo do Contrato pela Nota de Empenho. 6.3.1.A Nota de Empenho desempenhard o papel de instrumento contratual,
em conformidade com as disposicoes a seguir:

5.3.1.1. As responsabilidades da contratada e da contratante estdo estabelecidas na Minuta de Contrato, conforme especificado no
Anexo III do Edital.

5.3.1.2. As infragGes e as respectivas sangdes relacionadas a execucdo do objeto contratual estdo detalhadas na Minuta de
Contrato, conforme estipulado no Anexo III do Edital.

Forma de execucdo e acompanhamento do contrato
Condicées de Entrega

5.4. O prazo de entrega dos bens é de até 60 dias corridos, contados do(a) faturamento da ordem de servico, entregue de acordo
com a quantidade e itens solicitados.

5.5. A quantidade minima para os pedidos dos itens esta descrita na tabela a seguir:

) tidad
ITEM DESCRICAO Quantidade
Minima
1 |SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO G7500) 1
, | CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO EE IV .
12X)
3 | CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO E70) 1
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4 CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO X52) 1

5 CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO X30) 1

CAMERA DE VIDEOCONFERENCIA (TIPO POLY
STUDIO)

5.6. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 45
dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e
forca maior.

5.7. Os bens deverdo ser entregues na reitoria da Universidade Federal do Sul da Bahia no seguinte endereco:
® Reitoria:
Praga José Bastos, s/n, Centro, Itabuna — BA, CEP 45.600-923
Fone: (73) 2103-8400 / (73) 2103-8402 / (73) 2103-8403
Horério de funcionamento: das 8 as 17 horas
e Campus Jorge Amado:
Rodovia Ilhéus/Itabuna - KM 22, Ilhéus BA, Campus Jorge Amado - Itabuna/Bahia
Fone: 73 2103-8481
Hordério de funcionamento: das 8 as 17 horas
e Campus Paulo Freire:
Pracga Joana Angélica, N° 250 - Sdo José - Teixeira de Freitas/Bahia
Fone: 73 2103-8352
Hordério de funcionamento: das 8 as 17 horas
e Campus Sosigenes Costa:
BR 367, km 10, N° S/N - Rodovia Porto Seguro/Eundpolis - Porto Seguro/Bahia
Fone: 73 2103-8539
Hordério de funcionamento: das 8 as 17 horas
Formas de transferéncia de conhecimento

5.8. Nao serd necessdria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto. Procedimentos de transicdo e
finalizac&o do contrato.

5.9. Ndo serdo necessdarios procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto. Quantidade
minima de bens ou servigos para comparacdo e controle.

5.10. Cada OFB conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacéo e o prazo, conforme defini¢ées deste TR.
Mecanismos formais de comunicacio
5.11. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

5.11.1. Ordem de Fornecimento de Bens;
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5.11.2. Ata de Reunido;

5.11.3. Oficio;

5.11.4. Sistema de abertura de chamados;
5.11.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

5.12. Os critérios de medigdo e pagamento serdo tratados em tdpico préprio do Modelo de Gestdo do Contrato. Manutencdo de
Sigilo e Normas de Seguranca.

5.13. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao do
contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.14. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS I e II.

6. Modelo de gestdao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Reuniao Inicial

6.5. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execugdo do contrato.

6.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 5 (cinco) dias tteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

6.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

6.7.1.Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
6.7.2.Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
6.7.3.esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

6.7.4.A Carta de apresentacdo do Preposto deverda conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

6.7.5.Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.
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Fiscalizacao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir. Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.9.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcao da
execugdo do contrato, determinando prazo para a correc¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

6.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hdbil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutengdo das condig¢des de habilitagdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.10.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV). Gestor do Contrato

6.11. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenard a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.12. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.14. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.15. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancgoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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6.17. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagoes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacao

6.18. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste na verificacdo dos critérios relacionados a
seguir:

6.19. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

6.20. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos ndo previstos nas especifica¢des técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem
adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

6.21. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressdes
ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

6.22. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e unico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete
e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como vélido para o produto entregue e para
as condigdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

6.22.1. A garantia dos equipamentos deve ser validada no portal ou em qualquer outro meio fornecido pelo fabricante.

6.23. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessérios com sinais claros de oxidagdo, danos fisicos, sujeira,
riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos
produtos.

6.24. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITAGAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a
utilizagdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

6.25. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do Contratante, em
modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto
ofertado pelo licitante deverd estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsao de encerramento
de producdo, até a data de entrega da proposta.

6.26. A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos equipamentos,
atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizacdo dos testes de
aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

6.27. S6 havera o recebimento definitivo, apés a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicagdo dos critérios
de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou
em desacordo com as especificac0es definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa
sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

6.28. Os procedimentos de teste e inspecdo para a elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo serdo
conduzidos da seguinte maneira:

6.28.1. O fiscal do contrato, acompanhado por pelo menos um servidor técnico ou analista do setor de atendimento, realizard a
primeira etapa da inspecdo para cada equipamento, analisando os tipos de itens, configuracOes solicitadas e o estado geral,
incluindo marca e modelo.

6.28.2. Posteriormente, sera efetuada a instalacdo e teste de cada equipamento em um ambiente controlado. Durante esse
processo, todas as funcionalidades serdo minuciosamente testadas, esgotando as possibilidades para garantir que cada
equipamento atenda integralmente aos requisitos e funcionalidades conforme descrito pelo fabricante.

Niveis Minimos de Servico Exigidos
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6.29. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os
resultados pretendidos com a contratagdo. Sdo considerados para a presente contratacdo os seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico Descricédo

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na

Finalidade .

Ordem de Fornecimento de Bens.

IAE < A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos
Meta a cumprir constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo

previsto.

Instrumento de . L
o OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)
medicédo

A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na

OFB.
Forma de
acompanhamento |Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal

técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento
Provisdrio) pela data de inicio da execu¢do da OFB.

. Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de
Periodicidade . _
Recebimento Definitivo.

IAE = TEX — TEST

Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB,

] da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.
Mecanismo de

Calculo (métrica) |A gata de inicio serd aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera
o primeiro dia atil apds a emisséo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,
conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em
que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execucao da OFB continua a
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correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos da OFB e
haja aceitac@o por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execu¢do da OFB — constante na OFB,
conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados

como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia |A partir da emissdo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Faixas de ajuste
no pagamento e De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da

Sancées OFB ou fragdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor
OFB ou fragdo em atraso.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.30. Nos casos de inadimplemento na execucédo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a tabela
abaixo:

Id Ocorréncia Glosa | Sancao

Multa de 10% sobre o valor total do Contrato por
Néo  prestar ~ os  esclarecimentos|yis (il de atraso em prestar as informacdes por

imediatamente, referente @ execu¢do dolagerity, ou por outro meio quando autorizado

1 [contrato, salvo quando implicarem em|,o|a contratante, até o limite de 5 dias (teis.

indagacbes de carater técnico, hipétese em
que serdo respondidos no prazo maximo de

Apo6s o limite de 5 dias Gteis, aplicar-se-a multa
de 30% do valor total do Contrato.

24 horas Uteis.

Glosa de 10% sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,11 a 0,20.

Glosa de 20% sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,21 a 0,30.
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~ - . . I % re o valor ra valor
N&o atender ao indicador de nivel de servigo Glosa de 30% sobre o valor da OS para valores

5 .
IAE (Indicador de Atraso de Entrega de OS) do indicador IAE de 0,31 & 0,50.

Glosa de 40% sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,51 a 1,00.

Multa de 50 % sobre o valor do Contrato e Glosa
de 50% sobre o valor da OS, para valores do
indicador IAE maiores que 1,00.

Adverténcia.

NZo cumprir qualquer outra obrigacio|EM caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual n3o citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacgéo,
aplica-se multa de 50% do valor total do
Contrato.

6.31. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p Contratado:

6.31.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou 7.31.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias titeis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente pela Administracdo, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao
mediante termo detalhado.

7.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei
n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 5 (cinco) dias tteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo poderad ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.7. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao
7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacédo, na

forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.10.1. o prazo de validade;

7.10.2. a data da emissdo;

7.10.3. os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

7.10.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.10.5. o valor a pagar; e

7.10.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
ap6s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverad ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.13. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.15. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.18. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias titeis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do indice (IPCA) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento. 8.22. Quando
do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.23. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.24. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.25. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

7.26. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.27. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracao, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.28. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.29. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo. (INSTRUGAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos)

7.30. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto Contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco.

8.2. O regime de execugdo do contrato serd por preco unitario: contratacdo da execugdo do servigo por prego certo de unidades
determinadas;

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia
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8.3. Aplica-se a margem de preferéncia conforme descrito a seguir:
8.3.1. 10% para os itens 1 a 7 deste Termo de Referéncia, conforme prevé a resolucdo SEGES-CICS/MGI n° 4, de 18 de outubro
de 2024, sem seu Anexo I.

Exigéncias de habilitagao
8.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.6. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo
ficard condicionada a verifica¢do da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
9.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido
e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.12. Sociedade cooperativa: ata de fundac@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
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8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Técnica

8.22. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagoes e das condigOes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo;

8.23. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.24.1. Para fins da comprovacado de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.24.1.1. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

8.24.1.2. Os atestados devem se referir a contratos ja concluidos ou, se em execucdo, devem expressar somente os quantitativos
efetivamente fornecidos até o momento da expedi¢do do atestado e desde que a prestacdo do servigo tenha sido iniciada a pelo
menos 6 meses.

8.24.1.3. Comprovacdo de que ja executou contrato(s) com um minimo de 10% (dez por cento) do quantitativo total do(s) item
(ns) que o licitante estiver ofertando proposta.

8.24.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.24.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.24.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,

apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

8.25. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.25.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado
o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.25.2. A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
8.25.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

8.25.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107; 9.30.5. A comprovacdo de integragdo das respectivas quotas-partes
por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.25.5. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocacdo das trés tltimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;
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8.25.6. A ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 3.279.290,00
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 3.279.290,00 (trés milhdes, duzentos e setenta e nove mil, duzentos e noventa
reais, conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

9.2. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados,
nas seguintes situagoes:

9.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do
inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.2.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicdes legais,
com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

9.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratacdo; ou
poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. Nao se aplica adequagdo orcamentdria devido a natureza da contratagao por registro de preco

11. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

11. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
11.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

11.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos
contratos;

11.1.2.encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

11.1.3.receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢des
realizadas;

11.1.4.aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgio gerenciador
da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

11.1.5.liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

11.1.6.comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de TIC;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023 21 de 23
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158720 Termo de Referéncia 19/2024

11.1.7.definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

11.1.8.prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacao, o
cédigo-fonte de aplicacGes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer;

11.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

11.2.1. indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucdo do
contrato;

11.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do
objeto contratual;

11.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela Contratante;

11.2.4. propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

11.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

11.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

11.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugcdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

11.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagcdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracdo;

11.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucao
do contrato, quando for o caso;

11.3. Sdo obrigacdes do 6rgdo gerenciador do registro de precgos:

11.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

11.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condicdes, produtos ou pregos registrados;
11.3.3. definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgdos participantes e nao participantes, contendo:

11.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando
disponivel; e

11.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel;
11.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
11.3.4.1. a definigdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC;

11.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes,
contendo prazos e formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a
capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

11.3.4.3. as regras para a substitui¢do da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de Amostra do
Objeto, observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessdria e imperativa a substituicdo da solugdo tecnolégica.
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12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCIO AUGUSTO VICENTE DE CARVALHO

Membro da equipe de planejamento

ICARO ANDRADE SOUZA

Membro da equipe de planejamento

VITOR MUNIZ DOS SANTOS

Membro da equipe de planejamento

MYDIA FALCAO FREITAS

Autoridade competente

JORGE FARIAS HERCULANO

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/05/2025 as 15:12:38.
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Especificagoes das Solugoes

8.1. Item 1 - Sistema de videoconferéncia (Tipo G7500)

8.1.1. Deve suportar comunicacao H.323 e SIP;

8.1.2. Deve gerar, transmitir, receber e apresentar fluxos de video de alta definicao (HD);

8.1.3. Deve operar também em definigdo convencional (SD);

8.1.4. Deve suportar algum nivel de criptografia;

8.1.5. Suportar algum nivel de codec com um padrao de audio de alta fidelidade;

8.1.6. Deve possuir supressao automatica de ruido, cancelamento de eco e controle automatico
de ganho;

8.1.7. Deve suportar codec de compressdo de video que permite reduzir o tamanho de
arquivos nos padroes H.264 e H.265;

8.1.8. Deve suportar controle de camera remota;

8.1.9. Devera acompanhar fonte 110/220V com comutacao automatica;

8.1.10. Deve suportar algum padrdo para transmissao simultdnea de dois fluxos de video
(pessoas e conteudo), onde ambos poderao conter imagens em movimento, podendo ser
visualizados em duas telas de projegéo independentes;

8.1.11. Deve gerar, transmitir, receber e apresentar fluxos de contetido em alta definicao (HD);
8.1.12. INTERFACES

8.1.12.1 2 (duas) entradas de video nativas ao equipamento, sem o uso de adaptadores e/ou
divisores externos:

8.1.12.2 01 (uma) entrada para camera principal, com resolu¢do minima de 1920x1080;
8.1.12.3 01 (uma) entrada para conexdao de PC ou notebook, com suporte as resolugdes
minimas;

8.1.12.3 no minimo, 2 (duas) saidas de video nativas ao equipamento, sem o uso de
adaptadores e/ou divisores externos:

8.1.12.4 1 (uma) saida para primeiro monitor, em formato digital, com resolu¢do minima de
1920x1080;

8.1.12.5 8.12.5 01 (uma) saida para segundo monitor, em formato digital, com resolugao
minima de 1920x1080;

8.1.12.6 No minimo, 3 (trés) entradas de audio nativas ao equipamento, sem o uso de
adaptadores e/ou divisores externos:

8.1.12.6.1 01 (uma) entrada para microfone, o sistema deve permitir a instalagédo de, no
minimo, 01 (um) microfone adicional;

8.1.12.6.2 01 (uma) entrada de dudio estéreo auxiliar;

8.1.12.6.3 01 (uma) entrada de audio para audio de PC;

8.1.12.7 2 (duas) saidas de audio nativas ao equipamento, sem o uso de adaptadores e/ou
divisores externos:

8.1.12.8 01 (uma) saida para o audio principal;

8.1.12.9 01 (uma) saida para o audio auxiliar;

8.1.12.10 No minimo 01 (uma) interface de rede Ethernet 10/100/1000baseT;

8.1.13 OUTRAS FUNCIONALIDADES
8.1.13.4 Este componente da Solugao de Colaboracao de Sala ndo podera ser baseado em



plataforma convencional de computador;

8.1.13.5 Deve apresentar interface para as operagdes e gerenciamento em lingua portuguesa
(Brasil);

8.1.13.6 Deve ser gerenciavel e configuravel por meio de interface Web;

8.1.13.7 Deve permitir o controle das operagbes basicas por sistema de Controle Touch
Screen, capacitiva de, no minimo, 8” do mesmo fabricante da solucéo;

8.1.13.8 Deve permitir a conectividade BYOD, ou seja, deve suportar a operagcado do
equipamento no modo USB, permitindo que colaboradores e convidados conectem seus
computadores na porta USB e HDMI para utilizagao dos recursos audiovisuais do equipamento
de video (Camera, Microfones, alto-falantes e compartilhamento de tela). Caso o equipamento
nao possua esta funcionalidade, devera ser fornecida solucdo USB com cameras com as
mesmas caracteristicas do sistema de video, sistema de som e microfones com conectividade
com uma Uunica porta USB e HDMI

8.1.14 Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento
de no minimo 5 dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e
podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizacbes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o RMA devera ser enviado no préximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
desta operagao séo por conta da contratada.

8.1.14.1 O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao;

8.1.15 Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento
presencial em Itabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e
documentacdo do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme
especificado no item 8.8.

8.1.16 Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.2. Item 2 - Camera de videoconferéncia (Tipo E60)

8.2.1. Deve ser fornecida camera PTZ 4K, com as caracteristicas abaixo:

8.2.2. Sensor UltraHD (4K), a 30fps:

8.2.3. Deve possuir enquadramento automatico de grupo e de apresentador, ou seja, enquadrar
um apresentador, ainda que se movimente livremente em frente a camera;

8.2.4. Deve possuir zoom 6éptico de, no minimo, 12 vezes;

8.2.5. Deve possuir sensor de, no minimo, 8MP;

8.2.6. Deve possuir dois sensores de captura de imagem com as seguintes aberturas:
8.2.6.1 Sensor principal: HFOV de 70 graus

8.2.6.2 Sensor panoramico: HFOV de 100 graus

8.2.7. Deve possuir PTZ motorizado, com o seguinte alcance de movimentagao:
8.2.7.1 Pan +/- 170 graus;

8.2.7.2 Tilt +/- 30 graus;



8.2.8. Devem possuir obturador de privacidade ou rotacéo para posicao de privacidade, devem
operar de forma automatica, abrindo quando for realizar uma chamada e fechando quando o
equipamento nao estiver em uso;

8.2.9. Deve acompanhar o suporte de montagem para parede;

8.2.10. Deve suportar a montagem invertida, com rotagdo da imagem;

8.2.11. Deve suportar alimentagao elétrica através de padrao PoE+, 802.3at;

8.2.12. Deve acompanhar fonte de alimentacao para camera PTZ 4K;

8.2.13. Deve acompanhar controle remoto, que permita:

8.3.13.1 Controle de movimentacgao das funcbes PTZ da camera;

8.3.13.2 Configuragao de, no minimo, duas posi¢des de Presets;

8.3.13.3 Troca entre enquadramento de grupo e de apresentador;

8.2.14. Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento
de no minimo 5 dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e
podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizagdes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o RMA devera ser enviado no préximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
desta operagao sao por conta da contratada.

8.2.12.1. O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao;

8.2.15. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial
em Itabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e documentacao
do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme especificado no item 8.8.
8.2.16. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.3. Item 3 - Camera de videoconferéncia (Tipo E70)

8.3.1 Deve possuir 02 (duas) lentes;

8.3.2 Deve possuir enquadramento automatico da camera no participante em voz ativa e
enquadramento de grupo;

8.3.3 Contagem de participantes na reuniao;

8.3.4 Resolugao de captura UHD 2160p;

8.3.5 Deve possuir no minimo Zoom de 7x vezes;

8.3.6 Deve acompanhar o suporte de montagem para parede;

8.3.7 Deve acompanhar fonte de alimentagao para camera UltraHD;

8.3.8 Alcance minimo da camera 7,5 m;

8.3.9 Combinagao de microfone beamforming de 4 elementos;

8.3.10 Possuir pelo menos uma interface USB-C;

8.3.11 Possuir pelo menos uma interface Ethernet;

8.3.12 Possuir alimentagdo POE (Power Over Ethernet);

8.3.13 Deve acompanhar cabo de conexdo, com no minimo 10 metros de comprimento. Este
cabo deve ser do mesmo pelo fabricante da cAmera ou homologado pelo fabricante da camera.
8.3.14 Devera ser compativel com o sistema modular de video conferéncia (item 1)

8.3.15 A solucdo devera possuir software de gerenciamento e configuragdo centralizado do
mesmo fabricante da solugdo, permitindo que os equipamentos sejam gerenciados e



configurados remotamente.

8.3.16 Deve permitir a conectividade BYOD, ou seja, deve suportar a operagdo do
equipamento no modo USB, permitindo que colaboradores e convidados conectem seus
computadores na porta USB e HDMI para utilizagao dos recursos audiovisuais do equipamento
de video (Camera, Microfones, alto-falantes e compartilhamento de tela). Caso o equipamento
nao possua esta funcionalidade, devera ser fornecida solugdo USB com cameras com as
mesmas caracteristicas do sistema de video, sistema de som e microfones com conectividade
com uma unica porta USB e HDMI

8.3.17 Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento
de no minimo 5 dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e
podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizacbes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o0 RMA devera ser enviado no préximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
desta operagao séo por conta da contratada.

8.3.17.1. O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao;

8.3.18 Na entrega inicial deste produto, a empresa deverd conduzir um treinamento
presencial em Itabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e
documentacdo do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme
especificado no item 8.8.

8.3.19 Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.4. Item 4 - Camera de videoconferéncia (Tipo X52)

8.4.1. Devem possuir enquadramento automatico da camera no participante;

8.4.2. Devem possuir Zoom de, no minimo, 5x vezes

8.4.3. Devem possuir sensor de no minimo 20MP

8.4.4. Sensor com visdo panoramica

8.4.5. Movimentagao de Pan e Tilt eletrbnica ou motorizada.

8.4.6. INTERFACES:

8.4.6.1. Deve possuir entrada HDMI para compartilhamento de conteudo, esta entrada deve
ser nativa no equipamento, ndo sera admitida a utilizacao de adaptadores ou conversores.
8.4.6.2. Deve possuir 2 (duas) saidas HDMI 1080p para conexao com os monitores, sem a
utilizacdo de adaptadores.

8.4.6.3. Deve possuir nativamente, no minimo, 2 portas USB 3.0 sem a utilizagédo de
adaptadores.

8.4.6.4. Uma porta de rede padrao Ethernet com suporte as taxas 10/100/1000Mbps, com
suporte a IPv4 e IPVv6.

8.4.6.5. Deve possuir microfones integrados com a captagao de no minimo 6 metros. Caso o
sistema n&o suporte este alcance ou ndo seja integrado, deverdo ser fornecidos 04 (quatro)
microfones de mesa com captacao de 360°. No caso do fornecimento dos microfones de mesa,
o0s mesmos devem ser cabeados, devem possuir o0 cabeamento de no minimo 10 metros.

8.4.7. OUTRAS FUNCIONALIDADES:

8.4.7.1. Deve ser certificado como Google Meet Hardware, a comprovagéo sera feita
acessando o} site do Google:
https://meetingdevices.withgoogle.com/products/?type=All-in-one,Meeting%20Room%20Kit



8.4.7.2. O equipamento deve possuir alto-falantes estéreo com poténcia minima de 20 Watts
(RMS).

8.4.7.3. Deve permitir o controle das operagdes basicas por Sistema de Controle Touch
Screen, do mesmo fabricante da solugao com, no minimo, as caracteristicas abaixo:

8.4.7.3.1. Deve possuir uma interface touch screen capacitiva de, no minimo, 8”;

8.4.7.4. Deve possuir interface grafica intuitiva e amigavel, para acesso, controle e
configuragdo, com no minimo as seguintes funcionalidades:

8.4.7.4.1. Gerenciar chamadas de video;

8.4.7.4.2. Gerenciamento dos participantes conectados na plataforma de nuvem;

8.4.7.4.3. Controle de volume e mute

8.47.4.4. Para melhor visualizagdo, deve permitir a montagem inclinada do painel touch
screen

8.4.7.4.5. Deve suportar alimentacido sobre Ethernet Standard 802.3af;

8.4.7.4.6. Deve ser fornecido com fonte de alimentagdo 110/220V com comutagéo
automatica;

8.4.74.7. Deve permitir a conectividade BYOD, ou seja, deve suportar a operagado do

equipamento no modo USB, permitindo que colaboradores e convidados conectem seus
computadores na porta USB e HDMI para utilizagao dos recursos audiovisuais do equipamento
de video (camera, Microfones, alto-falantes e compartilhamento de tela). Caso o equipamento
nao possua esta funcionalidade, devera ser fornecida solugao USB externa para que permita a
utilizacdo da solugdao como BYOD.

8.4.7.5. Todos os cabos devem ser fornecidos pelo proponente

8.4.7.6. O terminal de video deve ser acompanhado de suporte para parede8.4.8. Devera
possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento de no minimo 5
dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e podendo ser em
espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o proponente
devera fornecer as atualizacbes de software disponibilizada pelo fabricante. Em caso de quebra
do equipamento, 0 RMA devera ser enviado no préximo dia util e posteriormente devera ser
retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro desta operagdo sdo por
conta da contratada.

8.4.8.1. O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao;

8.4.9. O(s) fabricante(s) da solugao deve possuir suporte técnico estabelecido no Brasil;
8.4.10. A solugéo deve possuir certificado ANATEL valido na data do certame;

8.4.11. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento
presencial em Itabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e
documentacdo do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme
especificado no item 8.8.

8.4.12. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.5. Item 5 - Camera de videoconferéncia (Tipo X30)



8.5.1. Devem possuir enquadramento automatico da cdmera no participante;

8.5.2. Devem possuir Zoom de, no minimo, 5x vezes

8.5.3. Resolugéo UltraHD (4K)

8.5.4. Sensor com visdo panoramica

8.5.5. Movimentacao de Pan e Tilt eletrbnica ou motorizada.

8.5.6. Deve possuir dispositivo mecanico para privacidade da camera, caso nao possua este
dispositivo, serao aceitos dispositivos externos fabricados com materiais plasticos rigidos ou
metalicos, permitindo bloqueio mecanico total da lente. Caso seja externo, deve ser
apresentado o part number do produto, sob pena de desclassificacao.

8.5.7. INTERFACES

8.5.7.1. Deve possuir entrada HDMI para compartilhamento de conteudo, esta entrada deve ser
nativa no equipamento, ndo sera admitida a utilizacdo de adaptadores ou conversores.
8.5.7.2. Deve possuir 1 (uma) saida HDMI 1080p para conexdo com o monitor.

8.5.7.3. Deve suportar a operagao através de televisores sensiveis ao toque, permitindo a
funcionalidade de whiteboard

8.5.7.4. Uma porta de rede padrédo Ethernet com suporte as taxas 10/100/1000Mbps, com
suporte a IPv4 e IPVv6.

8.5.7.5. Redes sem fio WiFi Dual Band (2,4GHz/5GHz);

8.5.7.6. Bluetooth

8.5.7.7. Deve possuir microfones integrados com a captacao de no minimo 4,5 metros. Caso o
sistema ndo suporte este alcance ou nao seja integrado, deverao ser fornecidos 04 (quatro)
microfones de mesa com captacao de 360°. No caso do fornecimento dos microfones de mesa,
0s mesmos devem ser cabeados, devem possuir o cabeamento de no minimo 10 metros.
8.5.8. OUTRAS FUNCIONALIDADES

8.5.8.1. Deve ser certificado como Google Meet Hardware, a comprovacgao sera feita
acessando o site do Google:
https://meetingdevices.withgoogle.com/products/?type=All-in-one,Meeting%20Room%20Kit
8.5.8.2. O equipamento deve possuir alto-falantes estéreo com poténcia minima de 3 Watts
(RMS).

8.5.8.3. Deve permitir o controle das operagdes basicas por Sistema de Controle Touch Screen,
do mesmo fabricante da solugdo com, no minimo, as caracteristicas abaixo:

8.5.8.4. Deve possuir uma interface touch screen capacitiva de, no minimo, 8”;

8.5.8.5. Gerenciar chamadas de video;

8.5.8.6. Gerenciamento dos participantes conectados na plataforma de nuvem;

8.5.8.7. Controle de volume e mute

8.5.8.7. Para melhor visualizagao, deve permitir a montagem inclinada do painel touch screen
8.5.8.8. Deve suportar alimentagao sobre Ethernet Standard 802.3af;

8.5.8.10. Deve ser fornecido com fonte de alimentagao 110/220V com comutacao automatica;
8.5.8.11. Deve permitir a conectividade BYOD, ou seja, deve suportar a operagéo do
equipamento no modo USB, permitindo que colaboradores e convidados conectem seus
computadores na porta USB e HDMI para utilizacdo dos recursos audiovisuais do equipamento
de video (cdmera, Microfones, alto-falantes e compartilhamento de tela). Caso o equipamento
nao possua esta funcionalidade, devera ser fornecida solugdo USB externa para que permita a
utilizacédo da solugdo como BYOD.



8.5.8.12. Todos os cabos devem ser fornecidos pelo proponente

8.5.9. O terminal de video deve ser acompanhado de suporte para parede8.5.10. Devera
possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento 24x7 (24 horas
por dia, 7 dias por semana); sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e em
espanhol ou inglés fora do horario comercial. 8.5.11. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizagdes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o RMA devera ser enviado no proximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
sdo por conta da contratada.

8.5.10.1. O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao

8.5.11. O(s) fabricante(s) da solugdo deve possuir suporte técnico estabelecido no Brasil;
8.5.12. A solugao deve possuir certificado ANATEL valido na data do certame;

8.5.13. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial
em Itabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e documentagao
do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme especificado no item 8.8.
8.5.14. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.6. Item 6 - Camera de videoconferéncia (Tipo Poly Studio)8.6.1. Deve ser do tipo
"ALL-IN-ONE", composto por cAmera, microfones e auto falantes em um unico equipamento.
Nao serao aceitos equipamentos adaptados para esta finalidade;

8.6.2. Deve ser possuir o campo de visdo maior ou igual a 120°;

8.6.3. Resolugao de captura UHD;

8.6.4. Zoom de no minimo 4x;

8.6.5. Deve possuir ajuste automatico da cadmera no participante em voz ativa, esta
funcionalidade devera operar nativamente na solug¢ao ofertada;

8.6.6. Deve possuir dispositivo mecanico para privacidade da camera, caso ndo possua este
dispositivo, serdo aceitos dispositivos externos fabricados com materiais plasticos rigidos ou
metalicos, permitindo bloqueio mecanico total da lente;

8.6.7. Deve suportar no minimo, a pré-definicdo de duas posicdes de camera, selecionaveis
pelo controle remoto;

8.6.8. Devera ser fornecido com cabo USB de 5 metros;

8.6.9. Devera ter no minimo 6 microfones array formando um feixe com alcance de captagao
minima de 4,5 metros;

8.6.10. Devera possuir entrada para microfone adicional;

8.6.11. Devera possuir Bluetooth para pareamento com Smartphones e viva voz;

8.6.12. Devera suportar drivers de dispositivos com padrdes de audio e video;

8.6.13. Devera ser compativel com qualquer aplicativo que suporte drivers padrao de audio e
video USB, principalmente google meet;

8.6.14. Deve possuir suporte a Wi-Fi wireless networking, para gerenciabilidade;

8.6.15. Deve possuir sistema de gestdo remota disponibilizado em ambiente de cloud
computing, onde seja possivel executar a gestdo, controle e suporte sem necessidade de uso
de outros equipamentos adicionais (computadores/PC/notebooks conectados fisicamente ao



equipamento) que aumentariam a complexidade de manutencdo da solugédo e criaria ainda
dependéncias com dispositivos de terceiros;

8.6.16. Deve ser fornecido com fonte de alimentagao Bivolt;

8.6.17. Devera oferecer no minimo 01 (uma) porta compatibilidade com USB 2.0 e 3.0;

8.6.18. Deve suportar cancelamento de eco;

8.6.19. Deve suportar supressao de ruidos;

8.6.20. Deve possuir suporte a trava mecéanica tipo Kensington;

8.6.21. Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento
de no minimo 5 dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e
podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizagcdes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o RMA devera ser enviado no proximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
desta operacgéo sao por conta da contratada.

8.6.21.1. O proponente deve constar na proposta, o part number de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagao

8.6.22. O(s) fabricante(s) da solugao deve possuir suporte técnico estabelecido no Brasil;
8.6.23. A solucao deve possuir certificado ANATEL valido na data do certame;

8.6.24. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial
em ltabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e documentacao
do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme especificado no item 8.8.
8.6.25. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.7. Item 7 - Tela interativa 65”

8.7.1. Tela interativa de tecnologia touchscreen

8.7.2. Tamanho 65” com retro iluminagdo DLED

8.7.3. Com resolucdo minima de 3840 x 2160

8.7.4. Tela optica onde o vidro e a camada do display sao unidos ndo podendo haver espacgo
perceptivel entre o vidro e a camada do display.

8.7.5. Permitir escrita através do toque ou de canetas especiais que deverao acompanhar o
produto (minimo 02 canetas) com ponta confeccionada em TPU

8.7.6. A tela devera permitir escrita ultrafina de no minimo 20 px e didametro de no minimo 2 mm
reconhecivel com a precisdo de no minimo 1 mm

8.7.7. O vidro devera ser de alta resisténcia com acabamento antirreflexo com espessura de
3mm a 4mm

8.7.8. A tela devera possuir wi-fi integrado permitindo o compartilhamento de conteudo sem fio
através de notebooks, tablets iOS ou Android e smartfone iOS e Android

8.7.9. Devera suportar o compartilhamento de até 04 dispositivos de forma simultanea

8.7.10. A Tela devera ser compativel e suportar dispositivo OPS ou OPS-C permitindo
alternancia entre sistemas operacionais Android e Windows 10

8.7.11. O display devera possuir um espaco reservado para fixacdo das canetas que o



acompanham nao podendo ser ofertado suportes externos ou que ndo estejam integrados a
estrutura do display

8.7.12. A tela devera possuir configuracao de ajuste automatico de brilho de acordo com o
ambiente

8.7.13. A tela devera atender ao requisito de profundidade de cor

8.7.14. A Tela devera possuir gama de cores

8.7.15. O angulo de visdo maximo devera ser de 178° na vertical e 178° na horizontal

8.7.16. Sistema Operacional embarcado igual ou superior a Android 11.0

8.7.17. O display devera atender o processamento minimo de 4-core

8.7.18. A memoaria devera ser igual ou superior a 3GB

8.7.19. A tela devera vir embarcada com HD interno de no minimo 32GB

8.7.20. Devera possuir Network Interface (NIC) de 100 MBPS e suporte a roteamento

8.7.21. O display devera possuir tecnologia infravermelho para o touchscreen

8.7.22. A tela devera permitir até 20 toques simultaneos

8.7.23. O tempo de resposta de toque devera ser de no maximo 10ms (milissegundos)

8.7.24. A tela devera possuir sistema de audio embarcado com no minimo 02 alto falantes de
15wde poténcia

8.7.25. A tela devera possuir embarcado bluetooth 5.0 e/ou superior.

8.7.26. As interfaces de video minimas requeridas deverao ser de 02 x HDMI-IN, 01 x
HDMI-OUT

8.7.27. Devera possuir 01 x RS232

8.7.28. Devera possuir 02 x RJ-45 de 100Mps

8.7.29. Devera possuir no minimo 02 x USB frontal e 02 x USB traseira

8.7.30. Devera possuir um conector touch-usb

8.7.31. Devera possuir 01 porta de entrada jack e 01 porta de saida de audio jack

8.7.32. Devera possuir sensor de controle de temperatura do painel para garantir o melhor
desempenho do display

8.7.33. O display devera acompanhar 01 controle remoto

8.7.34. A tela devera possuir certificagao: Anatel, CE-Rohs e FCC

8.7.35. Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis meses) meses no Brasil, com atendimento
de no minimo 5 dias por semana; sendo em portugués durante o horario comercial brasileiro e
podendo ser em espanhol ou inglés fora do horario comercial. Durante o periodo de garantia o
proponente devera fornecer as atualizagbes de software disponibilizada pelo fabricante. Em
caso de quebra do equipamento, o RMA devera ser enviado no proximo dia util e
posteriormente devera ser retirado o equipamento com defeito, as despesas de frete e seguro
desta operacgao sao por conta da contratada.

8.7.35.1. O proponente deve constar na proposta, o part nhumber de suporte do fabricante, sob
pena de desclassificagdo. O Part Number complementa a declaragao de garantia, assegurando
que nao havera discrepancias entre o produto ofertado e o entregue, e que o compromisso de
suporte técnico é especifico para o modelo adquirido.

8.7.36. Alimentagao devera ser de: 100 to 240 VAC

8.7.37. O(s) fabricante(s) da solu¢do deve possuir suporte técnico estabelecido no Brasil;
8.7.38. A solucao deve possuir certificado ANATEL valido na data do certame;

8.7.39. Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial



em ltabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e documentagao
do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video, conforme especificado no item 8.8.
8.7.40. Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos.

8.8. Requisitos de Capacitagao

8.8.1 O curso de cada equipamento deve abordar uma variedade de topicos para preparar a
equipe técnica para usar efetivamente essa tecnologia em diferentes contextos. Devem ser
abordados no treinamento:

8.8.1.1 Integracao do equipamento com as Ferramentas e Plataformas de Videoconferéncia:
8.8.1.1.2 Como escolher e integrar a plataforma certa para as necessidades da UFSB;

8.8.1.2 Configuracao e Preparacao:

8.8.1.2.1 Configuracao de hardware (caAmeras, microfones, alto-falantes);

8.8.1.2.2 Configuragao de software (dados da conta, metadados do equipamento, uso do
equipamento e do programa, integragdo simples de um ou varios dispositivos, inventario de
dispositivos global interativo status da conex&o e a integridade do dispositivo);

8.8.1.2.3 Testes de conectividade e qualidade de video/audio;

8.8.1.2.4 Visao geral do hardware necessario;

8.8.1.3 A contratada deve apresentar softwares compativeis com a tela interativa que permitam
criar atividades, apresentagdes e materiais de ensino interativos que serao utilizados na UFSB;
8.8.1.4 Configuracéo e calibragdo de hardware;

8.8.1.5 Recursos Avancados:

8.8.1.5.1 Compartilhamento de tela;

8.8.1.5.2 Gravacéao de aulas, reunides e eventos;

8.8.1.5.3 Anotagdes em tempo real;

8.8.1.5.4 Integracdo com outras ferramentas (por exemplo, calendarios, aplicativos de
produtividade);

8.8.1.6 Segurancga e Privacidade:

8.8.1.6.1 Protecdo contra intrusoes;

8.8.1.6.2 Configuragdes de seguranga;

8.8.1.6.3 Protecao de informagdes confidenciais;

8.8.1.7 Resolucéo de Problemas Técnicos:

8.8.1.7.1 Identificagao e solugao de problemas comuns (audio ruim, video instavel, conexdes
perdidas etc.).

8.8.1.8 Aplicacdo dos equipamentos em situagbes reais por meio de exercicios praticos
programados;

8.8.2 Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugao. O treinamento devera
ser de no minimo 04 horas de duracgao.

8.8.3 Na entrega inicial deste produto, a empresa devera conduzir um treinamento presencial
em ltabuna-BA para 4 servidores da instituicdo, entregando também manuais e documentacao
do treinamento em formato escrito e/ou por meio de video.

8.8.4 A definigao da data e os participantes cabera a STI, em colaboragdo com a empresa.
8.8.5 O treinamento sera realizado em um prazo maximo de 60 dias apds a entrega dos



equipamentos.
8.8.6 Ressalta-se que o custo do treinamento devera estar incluido no valor total dos
equipamentos



